MESTAR

Mestar Kuopio Oy — Yleinen tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitdja

Nimi: Mestar Kuopio Qy (3167564-1), mydhemmin Mestar
Osoite: Varikkokatu 2, 70240 KUOPIO
Sahkdposti: tietosuoja@mestar.fi

2 Tietosuojaselosteen kuvaus

Téssd yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016/EU) ja tietosuojalain (1050/2018) mukaisessa
tietosuojaselosteessa kerrotaan, miten rekisterinpitdjd kdsittelee rekisterinpitdjan kotisivuillaan ja
muussa viestinndssdan kerddmia henkilGtietoja, seka rekisterinpitdjan asiakasrekisterissa olevien
yhteisty6kumppanien, asiakkaiden, tavarantoimittajien ja alihankkijoiden tietoja.

3 Késiteltavit henkilotiedot

Rekisteroidyista kerdtddn ja kdsitellddn pddséantoisesti rekisterdidyn yhteystietoja. Rekisterinpitdjan
kotisivuilla oleva yhteydenottolomake kerdd ainoastaan rekisterdidyn nimen ja séhkopostiosoitteen.
Rekisteroidyt voivat halutessaan ilmoittaa muitakin tietoja kuten, puhelinnumeron, postiosoitteen tai
puhelinnumeron, mutta ndita tietoja ei vaadita tai pyydetd yhteydenottolomaketta tdytettdessa.
Rekisterinpitdjan ylldpitdmalle tiedotuskanavalle liittyvilta rekisteroidyiltd tiedotuskanavan tuottaja kerdd
yhteystietoja kuten puhelinnumeron, nimen ja séhkopostiosoitteen.

Asiakkaista ja muista yhteystyokumppaneista kerédtédn ja kdsitelldan seuraavia henkilGtietojen
kategorioita:
o Rekisterdidyn yksilginti- ja yhteystiedot, kuten nimi, henkil6tunnus, yhteystiedot tyopaikalle
(postiosoite, puhelinnumero, sahkoposti), rekisteréidyn ammatti ja muut rekisteréidyn asemaa
koskevat tiedot, titteli, rooli ja kieli.

o Yritysasiakkuuteen tai asialliseen yhteyteen liittyvid tietoja, kuten asiakasnumero, asiakkuuden
alkamis- ja padtymistiedot sekd tapa, asiakkuuden hoitamiseen ja yhteydenpitoon liittyvia tietoja
(esim. tilaus- ja peruutustiedot sekd palautteet ja asiakkaiden yhteyshenkilOiden ja muiden
valtuuttamien henkildiden tietoja), laskutus- ja perintdtiedot.

o Rekisterdidyn edelld yksiloityjen henkilotietokategorioiden tietojen muutostiedot.
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4 Henkilotietojen sddnnénmukaiset lahteet

Kerdtyt henkilGtiedot kerédtddn Idhtokohtaisesti suoraan rekisterdidyilta.

HenkilGtietoja voidaan myds tietyissd tilanteissa keratéd rekisterinpitdjdn yhteistydkumppaneiden
rekistereistd, kaupparekisteristd seka yrityksiltd ja viranomaisilta, jotka tarjoavat henkil6tietoja koskevia
palveluja.

Rekisterinpitdja ei kdytd kotisivuillaan evésteitd tai muita automatisoituja tiedonkeruutapoja.

5 Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

HenkilOtietojen kdsittelyn pédasiallisena tarkoituksena on asukkaiden tiedottaminen ja yhteydenpito.
Henkilotietoja kédytetadn asukkaiden tiedottamiseen Mestarin tuottamien kunnossapito- ja
rakentamistoihin liittyen.

Tiedotteiden vastaanottajien henkil6tiedot ovat lisdnneet rekisteriin vastaanottajat itse liittyessadn
tiedotuskanavalle.

Mestarin nettisivujen kautta tulevia avoimia tyéhakemuksia kéytetdan vain rekrytointitarkoitukseen.
Hakemuksen ldhettdessddn hakija hyvéksyy tietosuojaselosteen.

Mestarin nettisivujen kautta tulevia yhteydenottajien tietoja kdytetddn vain yhteydenottoon vastaamiseen.
Léhettdessadn yhteydenottopyynnon henkild hyvéksyy tdmén tietosuojaselosteen.

Asiakkaiden ja yhteistyokumppaneiden henkilotietoja késitelldén yritysasiakas, alihankkija tai muun
yhteisty6kumppanuuteen liittyvan suhteen hoitamiseen ja analysointiin, rekisterinpitdjdn palvelujen
tuottamiseen, liiketoiminnan kehittdmiseen ja suunnittelemiseen sekd mielipide- ja
asiakastyytyvéisyystutkimuksiin. Lisaksi henkilGtietoja késitellddn asiakasviestintdan, jota toteutetaan
séhkoisesti ja kohdennettuna.

Henkilotietojen kdsittely asiakassuhteisiin liittyen perustuu tyypillisesti reksiterinpitdjdn ja asiakkaan
vidlisen sopimuksen téytantéonpanoon. HenkilGtietojen késittelyn perusteena voi myds olla rekisterdidyn
antama suostumus tai rekisterinpitdjén oikeutettu etu. Siltd osin kuin kyse on rekisterinpitdjan
lakimadrdisten velvollisuuksien, kuten kirjanpitovelvoitteiden, tayttdmisestd, henkil6tietojen késittely
perustuu lakisaateisiin velvoitteisiin.

6 Henkildtietojen profilointi

Kerattavid henkildtietoja ei kdytetd rekisterdityjen profilointiin.

7 Henkilotietojen luovutukset ja siirrot

HenkilGtietojen luovuttaminen voi ldhtGkohtaisesti tapahtua vain sellaisiin tarkoituksiin, jotka tukevat
henkildtietorekisterin toiminta-ajatusta, ja joissa tietojen kdyttotarkoitus ei ole yhteensopimaton tdman
rekisterin kdyttotarkoitusten kanssa.

Henkilotietoja voidaan rekisterinpitdjan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin voimassa olevan
lainsdddénnon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa esimerkiksi rekisterinpitdjan kanssa samaan
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konserniin kuuluville yrityksille tai rekisteroidyn yhteisty6kumppaneille, jollei rekisterdity ole tata
erikseen kieltdnyt.

Tietoja voidaan luovuttaa myds voimassa olevaan lainsdddantoon perustuen toimivaltaisten
viranomaisten tai muiden tahojen esittdémien vaatimusten edellyttdmalld tavalla, seka historiallista tai
tieteellistd tutkimusta varten silloin, kun henkilétiedot on muutettu ei-tunnistettavissa olevaan muotoon.
Mikdli rekisterinpitdjd myy tai muutoin jérjestelee liiketoimintaansa, voidaan tietoja luovuttaa
yritysjérjestelyiden yhteydessd ostajille.

Lisdksi henkilttietoja voidaan siirtdd sellaisille rekisterdidyn yhteistyokumppaneille, jotka kdsittelevat
henkildtietoja rekisterinpitdjan lukuun ja rekisterinpitdjdn ohjeistamana. Rekisterinpitdjan
yhteisty6kumppanilla ei talldin ole oikeutta késitelld henkil6tietoja omaan lukuunsa.

Tietoja ei padsaantoisesti siirretd Euroopan unionin jdsenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle, ellei se ole henkilotietojen késittelyn tarkoitusten tai tietojen késittelyn teknisen
toteuttamisen kannalta tarpeellista, jolloin tietojen siirrossa noudatetaan tietosuojalainsdadannon
vaatimuksia. Tiedotuskanavana kdytettavan sovelluksen toimittaja saattaa séilyttdd henkilGtietoja
Euroopan unionin ulkopuolella, mutta on sitoutunut noudattamaan eurooppalaisen
tietosuojalainsdddannon mukaiseen toimintatapaan.

8 Henkilbtietojen suojaaminen

Rekisterinpitdjalld on kdytdssd asianmukaisia teknisid ja hallinnollisia tietoturvatoimenpiteitd
henkilOtietojen suojan varmistamiseksi. Henkildtietoja tallennetaan seké séhkoisiin tietokantoihin etté
manuaalisesti ylldpidettaviin aineistoihin. Séhkoisesti kdsiteltavat tietokannat on suojattu palomuurein,
salasanoin ja muilla tietoturvan toimialalla yleisesti hyvéksyttdvin teknisin keinoin. Manuaalisesti
ylldpidettdvat ja kdsiteltédvét aineistot sijaitsevat tiloissa, joihin on asiattomilta padsy estetty.
Henkil6tietoihin pddsevit kdsiksi ainoastaan ne erikseen madritellyt ja yksildidyt henkil6t, joiden
tehtdvien hoitaminen edellyttdd rekisteriin tallennettujen henkil6tietojen kasittelyd. Namd henkilot
pddsevét jarjestelmadn henkilokohtaisilla rekisterinpitdjan sisdisen verkon kéyttdjatunnuksilla, joiden
turvalliseen kéyttoon sitoutumisesta ja salassapitovelvollisuudesta jokainen on allekirjoittanut erillisen
suostumuksen. Tietoja tarkastellessa kdytetdan ainoastaan rekisterinpitdjan omistamia ja hallinnoimia
laitteita, joiden tietoturvasuojaus on todennettu riittdvaksi.

Tiedotuskanavan osalta henkilGtietojen suojaus on tiedotuskanavan toteuttajan suojaamaa.

9 Henkildtietojen séilytysaika

Rekisterdidyn henkilttietoja sdilytetddn vain niin kauan kuin se on tarpeen téssé tietosuojaselosteessa
madriteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi.
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10 Rekisterdidyn oikeudet

Tyontekijdlla on rekisterditynd seuraavat tietosuojalainsdaddannon turvaamat oikeudet:

1.

Tyontekijdlla on oikeus pyytad rekisterinpitdjdltd padsy itseddn koskeviin henkilotietoihin sekd
oikeus pyytdd kyseisten tietojen oikaisemista. Henkilotietojen korjauspyynto tulee yksiloida
siten, ettd henkilGtiedoissa oleva virhe voidaan havaita ja korjata helposti.

Tyontekijdlla on oikeus pyytdd henkilGtietojen poistamista sovellettavan tietosuojalainsédddédnnon
rajoissa ja mukaisesti.

Tyontekijalla on oikeus pyytdd henkildtietojen késittelyn rajoittamista seké vastustaa
henkilotietojen kasittelyd sovellettavan tietosuojalainsddddnndn rajoissa ja mukaisesti.

Tyontekijdlla on oikeus siirtad tiedot jarjestelmdstd toiseen eli saada itseddn koskevat
henkilotiedot jasennellyssd ja yleisesti kdytetyssd muodossa, ja siirtdd ne toiselle
rekisterinpitdjdlle sovellettavan tietosuojalainsddddnndn rajoissa ja mukaisesti.

Tyontekijdlla on oikeus tehda valitus kansalliselle tietosuojaviranomaiselle

(Suomessa tietosuojavaltuutettu) tai muulle Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
tietosuojaviranomaiselle, jos tyontekija katsoo, ettd hanen henkilGtietojensa kdsittelyyn liittyvia
lakisdateisid oikeuksia on rikottu.

Tyontekijd voi osoittaa pyynnot ylla mainittujen oikeuksiensa kéyttamisesta tietosuoja-asioista

vastaavalle yhteyshenkildlle.

11 Tietosuojaselosteen muuttaminen

Rekisterinpitdja piddttda oikeuden muuttaa ja pdivittad tietosuojaselostetta tarvittaessa. Muutokset voivat

perustua mm. tietosuojalainsdddédnnon muuttumiseen tai rekisterinpitdjén toiminnan kehittdmiseen.

12 Yhteystiedot tietosuojaan liittyvissa asioissa:

Tatéd selostetta koskevissa yhteydenotoissa pyyddamme lahettdmadn séhkdpostia osoitteeseen:

tietosuoja@mestar.fi
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